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La Ingenieria de Prompts es considerada una habilidad fundamental en la era de la Inteligencia
Artificial (IA) generativa, a menudo descrita como la "alfabetizacion digital del proximo lustro”.
La clave para obtener respuestas especializadas y valiosas no reside en la complejidad de la IA, sino
en la calidad y estructura de la instruccion que se le proporciona.

VIDEO AUDIO PDF

Prompts de Alta Fidelidad

El Acronimo A.F.I.N.E.

El acrénimo subraya los componentes clave que lo distinguen de una plantilla basica:

La clave no es la complejidad
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e Analisis: Requiere un analisis profundo del Rol, Contexto y Tarea antes de la escritura.

e Formato: La inclusion obligatoria del FORMATO es crucial para la utilidad practica (ej. tabla
markdown para contabilidad).

e Instruccion Narrativa: Se enfoca en la plantilla descriptiva en Formato Descriptivo
Humano, evitando la sintaxis de codigo para hacerla accesible y afinada a la comunicacion
natural.

e Estructurada: Define una estructura rigurosa de seis componentes que garantizan la
exhaustividad.

A continuacion, se presenta el contenido de consultoria solicitado para generar prompts efectivos, la
plantilla modelo explicativa en formato descriptivo humano y 5 ejemplos aplicados a las necesidades
mercantiles, tributarias, laborales y contables de Venezuela.
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iCiertamente! A continuacion, se presentan los detalles del Modelo de Prompt de Alta Fidelidad
(Prompt A.F.I.N.E.), que es calificado como una metodologia de consultoria, organizada en
dos columnas para facilitar su comprensién.

Concepto Clave |Detalle y Justificacion del Modelo A.F.I.N.E.

El nombre propuesto es Modelo de Prompt de Alta Fidelidad (Prompt
A.F.I.N.E.). Este modelo no es un prompt basico, sino una metodologia de
consultoria para generar instrucciones de IA de alta fidelidad.

Nombre
Naturaleza
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Se refiere a la capacidad de la instruccion para generar una salida que es
altamente fiel a las expectativas del usuario, lo que minimiza la ambigiiedad.
Su objetivo es transformar una respuesta genérica en una salida especializada
y precisa.

Alta Fidelidad

El promptfunciona como un contrato que define las reglas, y la "Alta Fidelidad"

Analogia Central i i A
sugiere que el modelo respeta fielmente los términos de ese contrato.

El modelo utiliza una Estructura 6-Elementos, que constituye una
arquitectura completa y demuestra una metodologia de disefio. La

Estructura Base ;. |2 base es: ROL + CONTEXTO + TAREA + EJEMPLO + FORMATO +

TONO.
. El modelo prioriza el Role Prompting ROL y el CONTEXTO (audiencia y
Prioridades , o1 A
Avanzadas desafio), sehalandolos como los elementos mas avanzados que transforman

la calidad de la respuesta.

Califica como una plantilla avanzada al integrar explicitamente la posibilidad de

Integracion de usar el Chain-of-Thought (CoT) o el Few-shot prompting mediante el elemento

Tecnicas EJEMPLO.
:c:;n;‘n? El acronimo significa Analisis de Formato e Instruccion Narrativa Estructurada.

Requiere un analisis profundo del Rol, Contexto y Tarea antes de la escritura

A de Analisis ) »
de la instruccion.

La inclusién del FORMATO es obligatoria y crucial para la utilidad practica
F de Formato de la salida (por ejemplo, especificar una tabla markdown para resultados

contables).
IN de Se enfoca en una plantilla descriptiva en Formato Descriptivo Humano,
Instruccion evitando la sintaxis de codigo para ser mas accesible y afinada a la comunicacion
Narrativa natural.
E de Define una estructura rigurosa de seis componentes, lo que garantiza la
Estructurada exhaustividad de la instruccion.
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| *Elprompt funciona como

A\
AW un contrato. Alta
Z

7 Fidelidad sugiere que el
o= 75 modelo respeta ese
ﬁ/ contrato.

1. Contenido de Consultoria: La Anatomia del Prompt Experto

Un prompt efectivo funciona como un contrato que define gué se espera, en qué contextoy con
qué formato. La diferencia entre un prompt basico y uno avanzado transforma respuestas genéricas
en contenido altamente personalizado y valioso.

La formula base para el disefio avanzado de prompts incluye seis elementos esenciales:
[ROL] + [CONTEXTO] + [TAREA] + [EJEMPLO] + [FORMATO] + [TONO]

Elementos Clave y Mejores Practicas

w Descripcion y Propdsito Consejos Clave para la Consultoria |

Define la perspectiva, expertise Sea hiper-especifico: Indique el puesto, los
o identidad que la IA debe adoptar. afios de experiencia (ej. "con 15 afios de

ROL Esto es el Role Prompting, que experiencia"), la especializacion y el contexto
transforma la calidad y relevancia industrial. Cuanto mas especifico, mas matizada y
de las respuestas. relevante sera la respuesta.

Proporciona la informacion de Responda a: ¢Cual es la historia del usuario o el
fondo, los datos relevantes, la problema que se aborda?. Especifique la
audiencia objetivo o el marco audiencia para que la IA ajuste el nivel de
situacional para guiar a la IA. complejidad y terminologia.

CONTEXTO

Use verbos de accion y evite la ambigiiedad:

TAREA La accién principal o la instruccién Utilice verbos como Crea, Analiza, Redacta,
especifica que el modelo debe Compara. Para tareas complejas, use
Instrucciones Secuenciales o la técnica Chain-
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EJEMPLO

FORMATO

TONO

realizar., Es el componente of-Thought (CoT) para desglosar el proceso en
obligatorio. pasos ldgicos.

Referencia de una respuesta
satisfactoria, una estructura
deseada o un fragmento de texto
para replicar el estilo (Few-shot
prompting).

Guie el estilo y la precisiéon: Proporcionar
ejemplos (casos de uso, citas, estructuras) ayuda
a la IA a replicar la calidad y el formato deseados,
reduciendo la ambigliedad.

Visualice la salida: Indique si la salida debe ser
una tabla markdown, una lista con vifetas, un
texto plano o una extension especifica (ej. "entre
350 y 400 palabras").

El indicador de salida que
especifica la estructura y la
presentacion de la respuesta.

Defina la emocidn o la formalidad: Indique si
busca un tono formal, académico, profesional,
ingenioso, amigable o sarcastico.

El estilo, actitud o registro de
lengua que debe emplear la IA.

II. Plantilla Modelo Explicativa (Formato Descriptivo Humano)

La Formula Base

<

i
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El estilo y actitud de la : X La estructura de la A Una referencia de la
respuesta. N respuesta final. @ 8 respuesta deseada. Esi
T = l
: D '
¥

Esta estructura garantiza que se cubran todos los aspectos necesarios para una comunicacion
efectiva, sin recurrir a lenguajes estructurados como JSON.

1. Definiciéon del ROL (Actia como Experto):

Instruccion: "Actla como [ROL ESPECIFICO], con [ANOS DE EXPERIENCIA] en
[SECTOR], especializado en [AREA DE ESPECIALIZACION]."
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e Ejemplo: Actida como un Consultor en Gestion de Riesgos con 15 afios de experiencia
en el sector corporativo venezolano, especializado en regulaciones de LOPCYMAT.

2. Establecimiento del CONTEXTO (Informacion de Fondo y Audiencia):

CONTEXTO

TS I8 A A T

o Instruccion: "La situacidn que se aborda es [PROBLEMA/DESAFIO]. La audiencia a la
que va dirigida esta respuesta es [AUDIENCIA OBIJETIVO]. El objetivo principal es
[OBJETIVO GENERAL]."

o Ejemplo: La situacion que se aborda es una auditoria interna en una empresa de servicios
en Caracas para garantizar el cumplimiento de la Ley Organica de Prevencion, Condiciones y
Medio Ambiente de Trabajo (LOPCYMAT). La audiencia es el Gerente de Recursos Humanos,
cuyo objetivo es evitar sanciones.

3. Definicion de la TAREA (Accion Especifica):
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Instruccion: "Tu TAREA es [VERBO DE ACCION] la siguiente informacion o problema:
[INSTRUCCION DETALLADA]."

Ejemplo: 7u TAREA es Analizar los tres riesgos de incumplimiento mas comunes en e/
contexto laboral venezolano (LOPCYMAT) y proponer una estrategia preventiva por cada

riesgo.
4. Requerimiento de FORMATO:

Instruccién: "Entrega el resultado en [TIPO DE FORMATO]. La extension debe ser
[LONGITUD ESPECIFICA] y debe incluir los siguientes elementos: [ELEMENTOS

REQUERIDOS]."
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o Ejemplo: Entrega el resultado en una tabla markdown de cuatro columnas. La extension
debe ser maximo 300 palabras y debe incluir los siguientes elementos. 'Riesgo’, 'Base
Legal’, 'Probabilidad’ y ‘Estrategia de Mitigacion'.

5. Definicion del TONO:

o Instruccion: "El tono que debes utilizar en toda la respuesta es [TONO ESPECIFICO] y
[OTRO ADJETIVO], evitando [RESTRICCION DE LENGUAJE]."

TONO

o Ejemplo: £/ tono que debes utilizar en toda la respuesta es autoritario y preventivo,
evitando cualquier lenguaje que sugiera improvisacion.

6. Inclusion de EJEMPLO (Few-shot o CoT):
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e Instruccion: "Para guiar tu razonamiento, sigue la siguiente estructura de ejemplo:
[EJEMPLO O REGLA DE RAZONAMIENTO]."

EJEMPLO

—

o Ejemplo: Para guiar tu razonamiento, cada estrategia debe seguir la logica: 'Costo bajo,
impacto alto’ (Innovacion Frugal).

Prompt A.F.I.N.E. Completo

e ROL: Analista Contable (15 anos exp) en IGTF.

e CONTEXTO: Empresa de servicios para Gerencia Financiera.
e TAREA: Analizar el método contable para el IGTF.

o EJEMPLO: Justificar la ubicacion contable con logica.
 FORMATQO: Texto plano (max 400p) con subtitulos.

» TONQO: Riguroso, técnico y analitico.

IV. 5 Prompts Ejemplo (Descriptivo Humano)
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A continuacion, se presentan 5 prompts estructurados que integran las areas Mercantil, Tributaria,
Laboral y Contable, enfocadas en el contexto venezolano.

1. Analisis Contable del IGTF y su Impacto en
el Flujo de Caja (Tributario / Contable)

ROL: Actia como un Analista de Sistemas Complejos y Contador Publico Colegiado
venezolano con 15 afios de experiencia en contabilidad de grandes empresas de servicios y
especializado en las regulaciones del SENIAT sobre el IGTF (Impuesto a las Grandes Transacciones
Financieras).

CONTEXTO: Somos una empresa de servicios que maneja un alto volumen de transacciones en
divisas y necesita evaluar con precision el impacto del IGTF en nuestros estados de resultados y flujo
de caja proyectado. La audiencia es la Gerencia Financiera, cuyo objetivo es implementar medidas
contables que visibilicen claramente el costo de este impuesto sin violar las Normas de Informacion
Financiera (NIF).

TAREA: Analiza paso a paso (Chain-of-Thought) el método contable adecuado para registrar el
IGTF, explicando si debe ser considerado un impuesto sobre la renta, un costo operativo o un gasto,
segun las NIF. Luego, proporciona una recomendacion para optimizar la presentacion del IGTF en
los estados financieros para la toma de decisiones.

EJEMPLO: La explicacion debe seguir una secuencia logica que justifique la ubicacion contable (ej.
El IGTF debe considerarse un gasto operativo porque no cumple con las caracteristicas de un
impuesto sobre /a renta).

FORMATO: Responde en texto plano de maximo 400 palabras, estructurado con subtitulos para
cada fase del analisis (I. Ubicacion Contable, II. Justificacién NIF, III. Recomendacion Estratégica).

TONO: Riguroso, técnico y analitico.

2. Estrategia de Comunicacion de Crisis por Cambio
Mercantil (Mercantil / Comunicacion)

ROL: Eres un Especialista en Comunicacion de Crisis con 12 afnos de experiencia y Redactor
de Discursos Ejecutivos en el sector de servicios legales y mercantiles de Venezuela.

CONTEXTO: El gobierno acaba de emitir una nueva normativa (Gaceta Oficial) que requiere que
todas las compafiias anénimas realicen un Registro Mercantil Extraordinario y ajusten sus
estatutos sociales en un plazo de 60 dias, con riesgo de multas elevadas. Necesitas informar a
nuestros clientes (PYMES venezolanas) sobre esta obligacion de forma urgente, mitigando el panico
y posicionando nuestro servicio de asesoria como la solucion.
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TAREA: Redacta el borrador de un correo electrénico de alerta temprana para los clientes. El
correo debe ser transparente, explicar el cambio legal, enfatizar la urgencia y ofrecer un claro llamado
a la accioén para contratar nuestra asesoria legal.

EJEMPLO: Utiliza frases que reflejen estrategia y empatia, como: "Entendemos que este cambio
genera preocupacion, pero hemos activado un plan de contingencia para usted.”

FORMATO: Texto plano de maximo 250 palabras (para garantizar lectura rapida), estructurado
como un correo electronico formal (Asunto, Saludo, Cuerpo de tres parrafos, Despedida y Contacto).

TONO: Transparente, urgente y profesional, priorizando la mitigacion de daifios
reputacionales.

3. Guia de Cumplimiento Laboral (LOPCYMAT y Riesgos)
(Laboral / Riesgos)

ROL: Eres un Consultor en Gestion de Riesgos y Especialista en Analisis de Causa Raiz con
11 afos de experiencia, enfocado en el cumplimiento de la Ley Organica de Prevencién, Condiciones
y Medio Ambiente de Trabajo (LOPCYMAT) y el reglamento del INPSASEL.

CONTEXTO: Una empresa constructora en Maracaibo esta capacitando a sus nuevos supervisores
de seguridad laboral. Necesitan un procedimiento infalible para auditar un sitio de trabajo y
verificar el cumplimiento de los deberes formales y materiales de LOPCYMAT (ej. Comité de
Seguridad, Programa de Seguridad).

TAREA: Crea un checklist secuencial de 8 pasos que actle como una guia de auditoria interna
de riesgos laborales segin LOPCYMAT. Cada paso debe ser una accidon concreta a verificar y debe
incluir una referencia a la seccion especifica de la ley que aplica (sin citar el articulado
completo).

EJEMPLO: La estructura del paso debe ser: Paso 1. Verificacion de la conformacion y registro ante
INPSASEL del Comité de Seguridad y Salud Laboral (LOPCYMAT - Deberes Formales).

FORMATO: Lista numerada (checklist) de 8 puntos. EI FORMATO debe ser un guion de
auditoria practica.

TONO: Instruccional, autoritario y técnico.

4.Guia Didactica para la Declaracion Anual de ISLR para
PYMES (Tributario / Educacion)

ROL: Adopta el rol de Explicador de Conceptos Complejos y Narrador Educativo con
experiencia en la simplificacion del Impuesto Sobre la Renta (ISLR) para audiencias no especializadas
(PYMES y emprendedores).
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CONTEXTO: La audiencia es un grupo de propietarios de pequefias empresas (Personas Naturales
con Actividad Comercial) que estan iniciando su proceso de declaracion de ISLR y necesitan una guia
sencilla para llenar el formulario en linea del SENIAT, evitando errores comunes y deducciones no
permitidas.

TAREA: Explica el proceso de declaracion anual del ISLR para personas naturales con actividad
comercial, creando un guion didactico (Chain-of-Thought) que cubra desde la obtencion de la
Declaracién Estimada de Rentas (DER) hasta la carga de los desgravamenes. Utiliza analogias para
explicar la figura del desgravamen.

EJEMPLO: La explicacién debe ser altamente accesible. La analogia debe ser clara (ej. £/
desgravamen es un "descuento” aplicado a su ingreso antes de calcular el impuesto).

FORMATO: Texto estructurado en dos secciones principales: 1) Definicién del ISLR (con analogia)
y 2) Guia de 5 Pasos para la Declaracidn (lista numerada). La extensidn total debe ser maximo 350
palabras.

TONO: Didactico, amigable y tranquilizador, enfocado en la simplicidad.

5. Propuesta de Solucion de Conflictos por Calculo de
Prestaciones (Laboral / Contable)

ROL: Eres un Estratega de Resolucion de Conflictos con 14 afos gestionando disputas laborales
y un Experto Contable en Calculos de Prestaciones Sociales conforme a la Ley Organica del
Trabajo, los Trabajadores y las Trabajadoras (LOTTT) venezolana.

CONTEXTO: Existe un conflicto entre un empleado que fue despedido recientemente y el
departamento de Recursos Humanos de una empresa de tecnologia. El empleado alega que el calculo
de sus prestaciones sociales (antigliedad, vacaciones no disfrutadas, utilidades) es incorrecto segin
la LOTTT y amenaza con llevar el caso a la Inspectoria del Trabajo. Necesitamos una solucién win-
win.

TAREA: Diseiia un plan de mediacidn estructurado en tres fases para resolver esta disputa. El plan
debe incluir: Fase I (Diagnostico), Fase II (Propuesta Contable de Reconciliacion, detallando los
elementos de la LOTTT a revisar) y Fase III (Cierre y Compromiso).

EJEMPLO: La Fase II debe incluir elementos especificos de la ley a revisar (ej. Gdlculo de la base
salarial integral vs. salario normal).

FORMATO: Guion de mediacién presentado en tres parrafos bien definidos, cada uno dedicado
a una fase, con subtitulos en negrita.

TONO: Mediador, objetivo y constructivo, buscando soluciones equilibradas.
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