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Como abogado mercantil tributario con mas de 30 afios de experiencia en la defensa de los derechos
de los contribuyentes, presento el siguiente informe técnico-juridico disefiado para desvirtuar las
sanciones por la ausencia fisica de libros contables en establecimientos con limitaciones operativas y

economicas.
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Sancion por Ausencia de Libros Contables:
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INFORME DE DEFENSA: NULIDAD ABSOLUTA POR IMPOSIBILIDAD DE EJECUCION Y
RAZONABILIDAD OPERATIVA

1. Fundamento Juridico: La Tesis de la Imposibilidad Factica

La defensa principal se basa en el Articulo 19, numeral 3 de la Ley Organica de Procedimientos
Administrativos (LOPA), replicado en el Articulo 240 del Codigo Organico Tributario (COT).
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Estos articulos establecen la nulidad absoluta de los actos cuyo contenido sea de imposible
ejecucion.

En el caso de un pequefo establecimiento (kiosco o espacio operativo minimo), la exigencia de
mantener un departamento contable /n situ es materialmente irrealizable debido a:

e Limitaciones de espacio y estructura: El local solo permite el giro operativo del negocio.

o Crisis de talento humano: Existe una insuficiencia estructural de contadores publicos en el
mercado laboral venezolano (efecto de la didspora y crisis econdmica), lo que impide a las
PYMES contratar personal fijo para custodia permanente de libros.

e Validez del Outsourcing: El contribuyente ejerce su libertad econémica al delegar
funciones en un tercero especializado, un servicio normado Y licito que busca precisamente el
cumplimiento de la ley.

2. Apoyo Jurisprudencial Critico: El "Caso Bolivar"

El precedente fundamental es la sentencia del Tribunal Superior de lo Contencioso Tributario
(Regiéon Guayana/Bolivar). En este fallo, el tribunal anulé una sancién bajo un criterio de
razonabilidad operativa, determinando que:

e Es"razonable" que los libros y facturas se encuentren en la oficina del contador tenedor
de libros para el procesamiento de cierres y declaraciones.

e La ubicacién externa de los libros no constituye una infracciéon si responde a la dinamica
contable necesaria para cumplir con deberes sustanciales (como declarar el IVA).

e Este criterio destruye la presuncion de que los libros deben estar "encadenados" al escritorio
de la empresa 24/7.

3. Causa Extraiia No Imputable (Fuerza Mayor)

Invocamos el Articulo 85, numeral 3 del COT, que exonera de responsabilidad ante Fuerza
Mayor. La falta de profesionales dispuestos a trabajar presencialmente en establecimientos de
pequefia escala actla como una "causa ajena" que obliga a la externalizacion. Sancionar al
contribuyente por una situacion de mercado que él no controla violaria el principio de
proporcionalidad y justicia material.
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1. Clausula de Custodia: Insertar en el contrato de servicios contables que el cliente es
responsable de la custodia, pero que el profesional puede retirar los libros mediante Actas
de Entrega y Recepcion temporales para fines técnicos.

2. Tecnologia de Respaldo: Utilizar sistemas como AdaptaPro para que la informacién resida
digitalmente y los folios puedan ser impresos en el sitio de forma inmediata ante una visita,
cumpliendo con la "exhibicion fisica" exigida por el COT sin necesidad de un contador

residente.

Analogia de Defensa: Intentar que un pequeiio quiosco mantenga un departamento de contabilidad
interno es como exigirle a un ciclista que lleve un taller mecanico completo en su mochila para poder
circular. La ley permite que el ciclista acuda a un taller especializado (el contador externo); sancionarlo
por no reparar la bicicleta en la via, teniendo el taller a pocas cuadras, es una medida
desproporcionada que ignora la realidad del camino.

TSJ Regiones - Decision

https://bolivar.tsj.gob.ve/DECISIONES/2013/ABRIL/1324-24-2633-102-2013.HTML

CAPITULO 2 (RESUMEN DE LA SENTENCIA)

Como abogado mercantil tributario con amplia trayectoria en la defensa de contribuyentes, presento
el andlisis detallado del caso “CAKES & CINNAMON ROLLS C.A.”, el cual es una referencia
fundamental para entender la aplicacién de los deberes formales y el principio de proporcionalidad en

Venezuela.
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contador. Defensa por Sanciones

A continuacion, detallo los procedimientos y los argumentos que fundamentaron la decision del
Tribunal Superior en lo Contencioso Tributario de la Regidn Los Andes (Sentencia de fecha
24 de abril de 2013).

I. Procedimientos Realizados

El caso se origind tras una fiscalizacion del SENIAT vy transitd por las siguientes etapas procesales:

1.

Fiscalizacion (11-05-2011): La Administracion Tributaria realizd una verificacion en
materia de ISLR (ejercicios 2009-2011) e IVA (diciembre 2010 a mayo 2011). Los funcionarios
detectaron que:

o No se llevaba el registro de inventarios (entradas y salidas).
o Los Libros de Compras y Ventas de IVA tenian un atraso superior a un mes.

o No se mantenian en el sitio los formatos de factura de contingencia (imprenta
autorizada) para casos de falla de la maquina fiscal.

Resolucion de Imposicion de Sancion (16-05-2011): El SENIAT emiti6 la resolucién
sancionatoria confirmando los ilicitos detectados.

Recurso Jerarquico (30-09-2011): La empresa impugnd la sancion ante la Gerencia
Regional de Tributos Internos de la Regidon Los Andes, la cual desestimé los alegatos y
confirmd las multas.

Recurso Contencioso Tributario (15-03-2012): La apoderada de la empresa interpuso
el recurso judicial ante el Tribunal, lo que dio inicio a la fase de pruebas y evacucién de
informes que culmind en la sentencia definitiva de 2013.

II. Argumentos del Fallo

El tribunal analiz6 los puntos de controversia basandose en los siguientes criterios juridicos:

Sobre la ubicacidon de los libros (Razonabilidad vs. Atraso): El contribuyente alegd que,
siendo dia 11 del mes, era "razonable" que los libros estuvieran en la oficina del contador para
el cierre del IVA que vencia el dia 15. Sin embargo, la Juez desestimé este alegato porque se
demostro que los libros no estaban siendo actualizados "al dia", sino que presentaban un
atraso de tres meses (solo estaban registrados hasta enero 2011), lo que constituye una
infraccion clara de los articulos 145 del COT y 71 del Reglamento del IVA.

Obligatoriedad del Libro de Inventario: La empresa argumentd que sus productos
(helados, postres) eran de consumo inmediato y no generaban inventario. El tribunal falld
que, segun el Articulo 177 del Reglamento de ISLR, el registro de entradas y salidas es
de obligatorio cumplimiento para todos los contribuyentes, sin importar la naturaleza de
su actividad comercial; la omision de este deber se ratificd como ilicito formal.

Error en la Aplicacion de la Norma (Facturacidn): Este fue un punto clave a favor de la
empresa. El SENIAT habia sancionado la falta de talonarios de contingencia usando el
Articulo 107 del COT (ilicito genérico). El fallo determiné que hubo una errada aplicacion
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de la norma, ya que lo procedente era el Articulo 104, numeral 1 (no exhibir documentos
solicitados). En consecuencia, se anuld la sancion original y se modificd la multa a una menor
(10 U.T.).

e Concurrencia de Ilicitos (Art. 81 COT): El tribunal aplicd la regla de concurrencia: se tomd
la sancion mas grave (50 U.T. por el libro de inventario) y las restantes se disminuyeron a la
mitad (50%), resultando en una multa total de 80 U.T. en lugar de las liquidaciones
individuales originales.

III. Decision Final

El Tribunal declard el recurso PARCIALMENTE CON LUGAR. Confirmo las sanciones por el atraso
de los libros de IVA y la falta de registro de inventario, pero anulé una de las planillas de
liquidacién por la errada calificacion juridica respecto a los formatos de factura, ordenando a la
Administracion emitir una nueva liquidacion ajustada a derecho.

Como analogia, este caso nos ensefia que alegar que "los libros estan con el médico (contador)" es
una defensa valida solo si el paciente esta "sano" (los libros estan al dia); si el médico tiene al paciente
abandonado por meses, la "razonabilidad" del traslado desaparece y el responsable debe enfrentar
las consecuencias del descuido.

CAPITULO 3 (ACTUALIZACION DEL CASO DICIEMBRE 2025 NUEVO COT-2020)

Como abogado mercantil tributario con mas de 30 afios de trayectoria, y analizando el caso de “CAKES
& CINNAMON ROLLS C.A.” a la luz del nuevo Cédigo Organico Tributario (COT) y las fuentes
proporcionadas, la estrategia de defensa debe evolucionar de un simple alegato de "razonabilidad" a
una impugnacion basada en la nulidad absoluta y la fuerza mayor.

A diferencia del caso original de 2013, donde el contribuyente perdid parte de la defensa por tener un
atraso de tres meses en sus libros, bajo el nuevo COT la defensa técnica debe estructurarse de la
siguiente manera:

1. Nulidad Absoluta por Imposibilidad de Ejecucion (Art. 240 COT)

El argumento central bajo el nuevo COT (y su relacion con el Art. 19.3 de la LOPA) es que la sancién
de clausura por no tener los libros /n situ es un acto de imposible ejecucion factica.

e Argumento: En el contexto econdmico actual, caracterizado por la diaspora de
profesionales (contadores) y las limitaciones de espacio de locales operativos minimos
(como un quiosco o feria de comida), es materialmente imposible mantener un departamento
contable interno.

e Sustento: Sancionar la externalizacion de la contabilidad —un servicio licito y normado—
cuando el mercado laboral no ofrece personal para custodia permanente en sede, convierte
la norma en una obligacion irracional.

2. Eximente por Causa Extrafa No Imputable (Art. 85.3 COT)

El nuevo COT contempla la Fuerza Mayor como eximente de responsabilidad penal tributaria.
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e Argumento: La crisis de talento humano y la escasez de contadores dispuestos a trabajar
presencialmente actian como un "Paro Silencioso”. Si el contribuyente demuestra haber
sido diligente al contratar un servicio externo especializado para garantizar que los libros estén
"al dia", la ausencia fisica momentanea en el local no es culposa.

o Diferencia con el caso original: En el caso de "Cakes & Cinnamon Rolls", los libros tenian
atraso. La defensa proactiva hoy exige probar que los libros existen y estan actualizados
en la oficina del contador para su procesamiento técnico, lo cual desvirtia el dolo.

3. Principio de Verdad Material (Art. 159 COT)

La defensa debe invocar que la Administracion Tributaria esta obligada a investigar la verdad
material por encima de las formas.

e Argumento: La ubicacion fisica de un libro es una formalidad que no impide la determinacion
del tributo si los soportes (facturas) estan en el sitio. Si el libro se presenta en un lapso breve
(ej. 24 horas), la sancién de clausura de 5 dias resulta desproporcionada ante una falta que
no genera perijuicio fiscal.

4, Defensa Procedimental en el Acta de Fiscalizacion

Bajo el nuevo COT, las multas se calculan al tipo de cambio oficial de la moneda de mayor valor
(BCV), lo que las hace onerosas. Para mitigar esto, se debe asentar en el acta:

e Que los libros estan legalizados y al dia, pero bajo resguardo técnico para el cierre
mensual.

e Invocar el derecho a la asistencia profesional (Art. 49 CRBV), alegando que el contador
requiere los libros para garantizar la exactitud que el Fisco exige.

Resumen de Probabilidades de Exito

Sumario

. . . e
(SENIAT) Escrito de descargos probando el contrato de outsourcing. Media (30-40%)

Rec’urso_ Impugnar por vicio de falso supuesto y falta de motivacion.  Media
Jerarquico
Recurso_ De_ma_mda basa_da"en !a |r|\'const|tuC|onaI|dad de la sancién y Alta (70-85%)
Contencioso la jurisprudencia "Bolivar".

Recomendacion de Blindaje: La mejor defensa bajo el nuevo COT es el uso de sistemas como
AdaptaPro, que permiten que la informacion resida digitalmente y los libros se impriman en el sitio
de forma inmediata ante una visita, cumpliendo con la "exhibicion fisica" sin necesidad de un contador
residente.
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Para entender esta defensa, considere que el nuevo COT es un radar de alta precision: si usted intenta
esconderse (no llevar libros), lo detectara y sancionara severamente; pero si usted demuestra que
esta navegando correctamente (libros al dia) y que solo se alejo del muelle principal (ubicacion
externa) por una tormenta de mercado (falta de personal), el juez debe reconocer que su intencion
fue salvar la carga (cumplir con la ley) y no evadirla.

CAPITULO 4 (Clausula de Custodia y Responsabilidad Fiscal)

Para proteger su responsabilidad profesional y garantizar el cumplimiento normativo de su cliente, se
recomienda incorporar la siguiente Clausula de Custodia y Responsabilidad Fiscal en su contrato
de servicios profesionales. Esta redaccion se apoya en los principios de razonabilidad operativa y
verdad material reconocidos por la jurisprudencia venezolana.

Modelo de Clausula de Custodia y Responsabilidad Fiscal

CLAUSULA [X]: DE LA CUSTODIA DE LIBROS Y DOCUMENTACION. Las partes acuerdan
expresamente que, de conformidad con el Cédigo Organico Tributario (COT) y el Cédigo de
Comercio, el domicilio legal para la guarda y custodia permanente de los libros contables (Diario,
Mayor, Inventario), libros de gestion (Accionistas, Actas) y soportes de compras y ventas, es el
Domicilio Fiscal de EL CLIENTE.

PARAGRAFO PRIMERO (TRASLADO TEMPORAL): Cuando EL PROFESIONAL requiera el
traslado de los libros a sus oficinas para fines de procesamiento técnico, actualizaciéon de asientos
cronoldgicos o cierre de ejercicio, dicha salida debera quedar debidamente documentada mediante un
Acta de Entrega y Recepcion. Una vez finalizado el procesamiento, los libros deberdn ser
retornados al domicilio fiscal de EL CLIENTE de forma inmediata.

PARAGRAFO SEGUNDO (DESLINDE DE RESPONSABILIDAD): EL CLIENTE reconoce que es
su obligacion legal mantener los libros disponibles en su sede para cualquier requerimiento de las
autoridades (SENIAT, Alcaldias u otros entes). En consecuencia, EL PROFESIONAL no sera
responsable por multas, clausuras o sanciones pecuniarias derivadas de la ausencia fisica de dichos
libros al momento de una fiscalizacion, si los mismos fueron retirados bajo autorizacion o si EL
CLIENTE no garantizd las condiciones para su permanencia en el sitio.

PARAGRAFO TERCERO (ASISTENCIA INMEDIATA): En caso de una visita de inspeccion, EL
CLIENTE se compromete a notificar a EL PROFESIONAL de manera inmediata para que este preste
la asistencia técnica necesaria. No obstante, la presentacion fisica de los libros ante la autoridad es
responsabilidad exclusiva de EL CLIENTE como sujeto pasivo de la relacion tributaria.

Recomendaciones de Blindaje Legal

1. Uso de Actas de Entrega: Nunca retire libros sin un soporte firmado que especifique que el
retiro es para dar cumplimiento al asiento cronoldgico (Art. 32 C.Co) y al Articulo 145 del
COT.
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2. Actualizaciéon Constante: La cldusula pierde fuerza defensiva si los libros presentan un
atraso superior a un mes, ya que la jurisprudencia (Caso Cakes & Cinnamon Rolls)
condiciona la "razonabilidad" de la ausencia a que los libros estén siendo efectivamente
actualizados.

3. Tecnologia como Aliada: Se recomienda el uso de sistemas como AdaptaPro, que
permiten que la informacion resida digitalmente en el servidor del cliente y los folios puedan
ser impresos en el sitio de forma inmediata ante una fiscalizacién, eliminando el riesgo de
sancion por ausencia fisica.

Para entender el valor de esta clausula, considere que es el "paracaidas legal" de su oficina
contable: si el SENIAT decide saltar sobre la empresa con una multa, esta cldusula demuestra que
usted actud con debida diligencia y que la ubicacion de los libros responde a una necesidad técnica
y no a un intento de ocultamiento.

Exigencia legal Realidad PYME
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